
DU HAR VID DIN ANMÄLAN GODKÄNT FÖLJANDE VILLKOR: 
 
Bekräftelse/betalning 
När du anmält dig till en aktivitet får du en bekräftelse på din anmälan och en faktura om 
inte betalning ska göras på något annat sätt. Innan aktiviteten startar får du en kallelse med 
lokal och tider angivna.  
 
Delbetalning av en kurs kan medges. En delbetalningsavgift på 50 kr per delbetalning 
tillkommer. 
 
Ångerrätt 
Enligt svensk lag om distansavtal och avtal utanför affärslokaler (2005:59) har du 14 dagars 
ångerrätt från det att vi bekräftat din anmälan. Det betyder att du utan att ange skäl eller att 

bli debiterad avgifter har rätt att ångra din anmälan. För att använda din ångerrätt ringer 
eller sänder ett meddelande till oss. Våra kontaktuppgifter hittar du på bekräftelsen eller 
genom vår webbplats, www.impro.a.se. I det fall du redan betalt din deltagaravgift kommer 
vi att återbetala den till dig inom 30 dagar från det att du använt din ångerrätt. 
 
Förverkad ångerrätt 
Om du påbörjat deltagande i en aktivitet har du accepterat att avstå din ångerrätt. 
 

Avanmälan och avbrutet deltagande 
Om du återtar din anmälan innan aktiviteten startat men mindre än 14 dagar före start 
debiteras du en administrationsavgift på tio procent av deltagaravgiften, dock lägst 100 
kronor. 
 
Om du avbryter ditt deltagande på en startad aktivitet är du i regel skyldig att betala hela 
deltagaravgiften. – Om skälet till att du avbryter aktiviteten är varaktigt hinder såsom 
sjukdom styrkt med läkarintyg eller flytt från orten, återbetalas den ännu ej utnyttjade delen 
av deltagaravgiften.  
Alternativt ett tillgodoinnehav. 
 
FAQ om vår Coronapolicy för hösten 2021 
 
 
Stockholms Improvisationsteater 
Sigtunagatan 12 
113 22 Stockholm 
www.impro.a.se info@impro.a.se 
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